Téi c6 thé sir dung bao hi¢ém Blue Cross Blue Shield lién bang ciia
minh & Viét Nam khong?

Cd, ban c6 thé st dung quyén loi cuia Bao hiém Lién
bang Blue Cross Blue Shield (FEP) tai Viét Nam. Dich \
vu Blue Cross va Blue Shield cung cp bao hiém toan ' :
cau cho cac thanh vién ctia minh. Pham vi bao hiém
ndy mé rong dén viéc chim soc y té nhan duoc ngoai
Hoa Ky, Puerto Rico va Quin dao Virgin thudc Hoa
Ky.

Pay 1a cach cac quyén loi FEP ciia ban hoat ddng & nwéc ngoai:

« Truy cip Dich vu Chim séc: Ban c6 thé sir dung bét ky nha cung cip nao dugc bao hiém &
nude ngoai. Mic du khong phai lic nao ciing can thiét, ban ciing c6 thé truy cap vao mang ludi
hon 11.000 nha cung cép thong qua Trung tdm Ho trg Nudc ngoai.

« Thanh tosn trye tiép: Ban co thé yéu cau nha cung cap cua ban thanh toan truc tiép cho Trung
tam Hd trg Nudc ngoai (do GeoBlue® cung cip) dé tranh phai thanh toan trude cho cac dich vu.
« Nop yéu ciu bdi thwong: Néu nha cung cip cua ban khong cung cip dich vu thanh toan truc
tiép, ban co thé ndp yéu cau bdi thuong.

« Chia sé chi phi: Trong hau hét cac truong hop, s tién dong thanh toan va dong bao hiém ciia
ban s& giéng nhu & Hoa Ky.

« Lién h¢ véi Trung tam H§ trg’ Nwée ngoai: Nén lién hé véi Trung tim HO trg Nudce ngoai
trude khi nhan dich vu dé sap xép thanh toan truc tiép va truy cap khong dung tién mat.

Pé biét thém chi tiét cu thé vé cach cac quyén loi FEP cta ban ap dung cho chim séc strc khoe
tai Viét Nam, ban c6 thé:

« Xem lai phan Bao hiém Nudc ngoai trén trang web ciia FEP.

« Lién hé v&i Trung tdm Hd trg Nudc ngoai qua sé 1-804-673-1678 (néu ban dang & nude ngoai)
hodc fepoverseas@geo-blue.com.

« Ung dung di dong BCBS FEP Overseas: Ung dung nay cho phép ban dé dang giri yéu cu
bdi thudng truc tuyén, tim nha cung cap va truy cap cac cong cu dich thuét.

Ghi chu quan trong:

« Chuong trinh Thudc theo Pon ciia FEP Medicare (MPDP): Chuong trinh nay chi danh cho

cu dan cta Hoa Ky hodc lanh thd cua Hoa Ky, va khong hoat dong ngoai Hoa Ky.
« Loi ich Duwge phim ¢ Nwée ngoai: Ban cé thé sir dung quyén lgi duoc pham ciia minh & nudce
ngoai, nhung céc loai thudc ban mua phai twong duong véi cac loai thude yéu cau c6 don thude

theo luat lién bang Hoa Ky.



